SERVIZIO DI RIPARAZIONE MODULI CRONOS ed HELIOS

Specifiche tecniche di prestazione

Oggetto del servizio € la riparazione presso la Contraente dei moduli in esercizio nelle Stazioni Esazioni

pedaggio.

COD. ASPI 7008974: MODULO CRONOS

COD ASPI 7008975: MODULO HELIOS

prestazione Descrizione ATTIVITA!
Riparazione meccanica di contenimento, Riparazione modulo alim. 220Vac e
218230 Riparazione scheda CRONOS cod. convertitore, Riparazione Unita Hard Disk, riparazione Scheda connettori
7008974 ottici, riparazione da ogni tipo di vizio difetto o guasto sopraggiunto, Pulizia,
Collaudo e test funzionale.
Riparazione meccanica di contenimento, Riparazione modulo alim. 220Vac e
218231 Riparazione scheda HELIOS cod. convertitore, Riparazione Unita Hard Disk, riparazione Scheda connettori
7008975 ottici, riparazione da ogni tipo di vizio difetto o guasto sopraggiunto, Pulizia,
Collaudo e test funzionale.
. . o Riparaz. Scheda madre, Ricostruzione schede principali ed ausiliarie
Riparazione 2° liv. Calcolatore . . ) i o ) .
220840 Riparazione meccanica Case e dettagli Customizzati, Riparazione da ogni tipo
CRONOS 7008974 S . . .
di vizio, difetto, o guasto sopraggiunto, Pulizia, Collaudo e test funzionale
Prestazioni:
218230 Riparazione scheda CRONOS cod. 7008974
218231 Riparazione scheda HELIOS cod. 7008975
> Le prestazioni 218230 e 218231 sono comprensive di tutte le riparazioni e interventi
indicate nella tabella sopra-riportata alla colonna “Attivita”. Il Modulo deve essere
rispedito riparato dalla Contraente privo di vizi palesi ed occulti nel caso la Committente
riscontrasse la non piena funzionalita si rimanda ai paragrafi “collaudi”
Prestazione:

220840 Riparazione 2° liv. Calcolatore CRONQOS 7008974

» La prestazione 220840 e comprensiva di tutte le riparazioni e interventi indicati nella
tabella sopra-riportata alla colonna “Attivita”. Il Modulo deve essere rispedito riparato
dalla Contraente privo di vizi palesi ed occulti nel caso la Committente
riscontrasse la non piena funzionalita si rimanda al paragrafo “collaudi”.




ART. MODALITA' ESECUTIVE DEL SERVIZIO

Il servizio sara regolato tramite I'emissione di "Ordinativi di Lavoro", di seguito ODL, scritti, sui quali saranno
indicate le prestazioni da eseguire, le quantita e le sedi territoriali (Direzioni di Tronco, Direzione Generale di
Firenze) del Committente presso cui andranno rispediti gli oggetti riparati. Nei casi di particolare urgenza gli
ODL potranno essere anticipati dalle sedi territoriali del Committente al Contraente tramite fax e/o tramite
e-mail.

Nel caso in cui, per la riparazione dell'apparecchiatura si rendessero necessarie prestazioni non comprese in
guelle indicate nell'ODL che accompagna |'apparecchiatura stessa, la Contraente dovra inviare al
Committente, prima di procedere alla riparazione, I'elenco completo delle prestazioni necessarie alla
riparazione dell'apparecchiatura. Solo alla ricezione dell'ODL modificato la Contraente potra procedere alla
riparazione.

L'invio del materiale guasto presso la sede del Contraente, corredato dell'ODL, del documento di trasporto
allegato, verra effettuato a cura e spese del Committente, mentre la restituzione presso le localita
comunicate negli ODL dovra essere effettuata a cura e spese del Contraente, prestando particolare
attenzione nell'utilizzo di idoneo imballo per preservare I'oggetto riparato da danni causati durante il
trasporto.

| componenti o pezzi di ricambio utilizzati per I'esecuzione delle prestazioni dovranno essere originali o di
prima qualita.

Sul documento di trasporto del materiale riparato il Contraente dovra indicare i seguenti riferimenti:

- n. contratto;

- n. Documento di Trasporto del Committente

- n. Ordinativo di Lavoro;

- n. posizione contrattuale utilizzata

- sede territoriale di provenienza del materiale da riparare.

Il Contraente dovra fornire su base mensile in formato elettronico, al Direttore dell'esecuzione del contratto
entro il

5° giorno del mese successivo la "scheda statistiche riparazioni" (allegata) debitamente compilata.

TERMINI DI CONSEGNA

La consegna delle apparecchiature o materiale riparato dovra essere effettuata entro 30 giorni naturali e
consecutivi, che decorreranno dalla data di spedizione riportata sul documento di trasporto che
accompagna la merce spedita dalle sedi territoriali del Committente, senza limitazioni o esclusioni per
periodi di chiusura della Societa nell'arco dell'anno.

Le apparecchiature o i materiali dichiarati "non riparabili" dovranno essere restituiti nei tempi stabiliti senza
pretendere alcun compenso ed accompagnati da una descrizione dettagliata delle cause dell'impossibilita
alla riparazione. Il Committente si riserva |'opportunita di verificare |'effettiva non riparabilita
dell'apparecchiatura e comunichera a suo insindacabile giudizio, I'eventuale accettazione dello stato di "non
riparabilita"
riparata" ai sensi all'Art. "COLLAUDOQ" del presente contratto.

. E' inteso che la mancata accettazione equivarra a considerare |'apparecchiatura come "non



COLLAUDO

Il Contraente dovra eseguire, per ciascun oggetto riparato, il collaudo in fabbrica con strumenti ed
attrezzature proprie.

Il personale dell'ufficio competente del Committente si riserva il diritto di effettuare il collaudo delle parti
riparate per verificarne I'effettiva funzionalita. Nell'eventualita in cui venissero riscontrati vizi palesi od
occulti negli apparati riparati o in parte di essi, gli stessi saranno considerati "non riparati" e inviati
nuovamente al Contraente che dovra provvedere alla loro effettiva riparazione entro 10 giorni naturali e
consecutivi, a decorrere dalla data di spedizione riportata sul documento di trasporto che accompagnera la
merce spedita dalle sedi territoriali del Committente.

GARANZIE

L'Appaltatore, con il presente atto, si obbliga a tenere indenne il Committente dalle difformita e dai vizi
denunciati sulle parti sostituite e sulle riparazioni effettuate entro 24 mesi, come previsto dall'art. 1667 c.c.,
dalla data di consegna indicata sul Documento di trasporto del materiale riparato.

In ottemperanza alla suddetta garanzia, il Contraente provvedera a rimettere in efficienza a titolo
completamente gratuito le parti difettose. In caso di accertato malfunzionamento, il Contraente provvedera
alla riparazione entro 10 giorni a propria cura e spese senza pretendere alcun onere dal Committente per
ulteriori ritardi eccedenti 10 giorni si rimanda al capitolo “penali”.



